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ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«Индустрия гостеприимства» 

1. Область применения  рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Индустрия гостеприимства» является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена  в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 43.02.10 «Туризм» (базовая подготовка), утвержденного Приказом Министерства 

образования и науки Российской Федерации от 07  мая  2014 года № 474. 

 

2. Место учебной дисциплины в структуре основной  профессиональной 

образовательной  программы: 

Учебная дисциплина «Индустрия гостеприимства» входит в вариативную часть  

общепрофессиональных дисциплин профессионального учебного  цикла.  

 

3. Цели и задачи учебной дисциплины — требования к результатам освоения учебной 

дисциплины: 

В результате изучения дисциплины «Индустрия гостеприимства» студент должен  

иметь представление: 

- о принципах развития мировой гостиничной индустрии; 

- о гостиничной индустрии в России; 

- о рекреационных зонах и их использовании; 

- о принципах размещения туристов; 

- о месте службы приема и размещения туристов в структуре гостиницы; 

- о предприятиях питания в гостиницах; 

- о профессиональном этикете работников сервиса; 

знать: 

- принципы организации гостиничной индустрии; 

- специфику гостиничного обслуживания в рекреационных зонах; 

- требования к средствам размещения гостиниц; 

- структуру гостиниц; 

- цикл обслуживания туристов; 

- принципы функционирования предприятий питания; 

- основные понятия профессиональной этики работников служб гостиниц; 

уметь: 

- организовывать размещение рекреационной зоны; 

- обеспечивать деятельность по обслуживанию туристов в гостиничном комплексе; 

- обеспечивать питание туристов в гостиничном комплексе; 



- соблюдать требования профессиональной этики при обслуживании туристов. 

В результате изучения дисциплины специалист должен овладеть следующими 

компетенциями: 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к 

ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ПК 1.7. Оформлять документы строгой отчетности. 

ПК 2.5. Контролировать качество обслуживания туристов принимающей стороной. 

ПК 4.2. Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 

ПК 4 3. Оформлять отчетно-планирующую документацию. 

 

4. Количество часов на освоение рабочей  программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 56 часов, в том числе: 

-обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 38 часов; 

- самостоятельной работы обучающегося – 18 часа. 

 


